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PROFESNi PROFIL

Mam vice nez 10 let zkusenosti napfric¢ celym Zivotnim cyklem softwarového produktu: od pochopeni potreb
zakaznik( a analyzy pozadavkl pres koordinaci vyvoje a zajisténi kvality az po implementaci a praci s uzivateli.
Zacinala jsem u testovani, pres analyzu pozadavkd jsem se posunula k produktovému vlastnictvi, product
managementu a implementacim u klient{, a proto dokézu drzet pohled byznysu, uzivateld i vyvojového tymu
soucasné. Pracuji pfimo se stakeholdery a koncovymi uzivateli a u projektu z@stdvam do chvile, kdy v systému
lidé skutecné pracuiji.

ZKUSENOSTI V PREHLEDU

10+ let zkugenostiviTa vyvoji softwaru
Product Management - Business Analysis - Implementation & Adoption - Quality & UAT

CtyFi oblasti, které se v mé praxi prolinaji - nejde o samostatna obdobi kariéry.

PRAXE

Itera 07/2025 - dosud
Test Engineer - Business Analysis

Klient: Santander Consumer Bank - Projekt: Automotive Administration Tool
Spotrebitelské financovani - bankovnictvi - financovani vozidel | Business Analysis - Quality & UAT

e Testuji webovou aplikaci vyvijenou od nuly pro interni uzivatele divize Automotive - zlstatkové hodnoty (RV),
provize a kampané.

e PiSu a upravuji user stories podle podnétll stakeholder(l a prevadim business potreby do konkrétnich zadani pro
VyVoj.

e S vyvojari si vyjasnuji pozadavky a ovéruji funkénost dodaného reseni.

e Vedu UAT primo u klienta a zjisténi z néj vracim zpét do vyvoje.

E-Consulting Future 08/2023 - 06/2025
Product Manager - Implementation Consultant

Produkt: TRIA - 7 klientskych organizaci - mezi klienty napr. Decathlon a Bata - 3 000+ zaméstnancl zastoupenych v
klientském portfoliu

B2B SaaS ‘- HR technologie - retail - méda - finanéni sluzby | Product Management - Business Analysis - Implementation &
Adoption - Quality & UAT

e Vedla jsem klientské pozadavky od sbéru a analyzy pres vyvoj a testovani az po UAT.

e Navrhy na rozvoj produktu jsem vyhodnocovala podle business hodnoty, realizovatelnosti a souladu s produktem
a vybrané z nich prevadéla do zadani pro vyvoj.

e Koordinovala jsem vyvoj, ovérovala a testovala dodanou funkénost a novinky prezentovala klient@im pri UAT.

e Vedla jsem implementaci u velkého retailového klienta - mapovani proces(, konfiguraci systému, workshopy,
Skoleni a podporu adopce.

e Podilela jsem se na produktové strategii, prodejnich aktivitach i vyhodnocovani vynosl a nakladd projektd.
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Avast 07/2019 - 11/2021
QA Engineer

Projekt: OMS — Order Management System
Kyberbezpecnost - B2B - e-commerce - sprava partnerd | Quality & UAT

e Zajistovala jsem kvalitu interni B2B objednavkové platformy, ve které partneri a distributori Avastu nakupovali
softwarové licence pro své zdkazniky.
e Podilela jsem se na prevzeti systému od externi americké vyvojové firmy do interniho tymu.

e Béhem tritydenniho programu prenosu know-how v USA jsem se do detailu zorientovala v systému a jeho
business procesech.

e Testovala jsem plvodni i nové navrzenou aplikaci béhem kompletni modernizace frontendu a backendu.
e Psala jsem API a technickou i uzivatelskou dokumentaci a zaskolovala nové kolegy v QA.

Eurostat CS 02/2016 - 06/2019
Product Owner

Produkt: SYSDO

HR technologie - HRIS - evidence pracovni doby | Product Management - Business Analysis - Implementation & Adoption - Quality
& UAT

e Zacinala jsem u testovani a postupné prevzala roli Product Ownera: sbér a analyza pozadavkd, backlog a
prioritizace.

Sbirala a analyzovala jsem pozadavky zakaznik( a prevadéla je do user stories s akceptacnimi kritérii.

Prezentovala jsem systém potencialnim klientdm a vedla konfiguraci a zavadéni systému u zakaznika.

Sledovala jsem zmény zakoniku prace a preklapéla legislativni poZzadavky do zadani pro vyvoj i do testovani.
Vytvofila jsem kompletni online uzivatelskou prirucku - slozitou funkénost jsem prevedla do jasné a praktické
dokumentace.

DOVEDNOSTI

Product Management

Produktova strategie - Backlog - Prioritizace - Product discovery - Prace se stakeholdery
Business Analysis

Sbér a analyza pozadavk{ - User stories - Akceptacni kritéria - Mapovani procest - Navrh reseni
Implementation & Adoption

Zavadeéni systém - Konfigurace - Workshopy a Skoleni - Podpora uzivatel( a adopce - Prace s klienty
Quality & UAT

Funkéni testovani - Regresni testovani - End-to-end testovani - UAT - Prace s chybami - ZajiSténi kvality
Dokumentace

Technicka a APl dokumentace - UZivatelskd dokumentace - Dokumentace pozadavkd

VZDELANI

Bc. - Podnikova informatika
Masarykova univerzita - Ekonomicko-spravni fakulta

Aplikovana informatika
Masarykova univerzita - Fakulta informatiky

Dalsi: Ridi¢sky prikaz — skupina B
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